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 معرفی کیس مورد نظر
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 چه اتفاقی افتاده است ؟
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 چگونه اتفاق افتاده است ؟
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 خطاهای موجود در کیس

SDP                                                          ) خطاهای سیستمی( CDP ) خطاهای مراقبتی فردی ( 

 

  



 مرکس آموزشی پژوهشی درمانی ایسدی

5 
 

 

  

  

 

 

 

 

  

   

 

 

 

 

-   

-  

 

-   

 

 خطا در
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 راه کارهای پیشنهادی 

 


